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Inteligencia artificial y relaciones
laborales, ;incompatibles?

La irrupcién de ChatGPT nos pone ante una realidad objetiva:
hay puestos de trabajo que dejaran de existir en breve

Oscar Mancebo Gutiérrez socio del departamento laboral de ETL Global

a irrupcién de la in-
teligencia artificial y
demas entidades ro-
béticas cada vez mas
capaces en el mundo
laboral es una reali-
dad facilmente pal-
pable en los ultimos
tiempos. Esta tendencia genera preo-
cupacién en algunos sectores, que
temen que la automatizacién y la ro-
bética sustituyan a los trabajadores
en determinados puestos.

ChatGPT, el prototipo de robot de
conversacién de inteligencia artificial
cque se empezé a desarrollar el 30 de
noviembre de 2022 -escasamente
hace cuatro meses—, que aprende en
base alas conversaciones mantenidas
con sus usuarios, alcanzé nuevas co-
tas de desarrollo la pasada semana
cuando obtuvo un nada desdefiable
8,36 en una simulacién de Evalua-
cién del Bachillerato para el Acceso
a la Universidad —es decir, la selec-
tividad-. Por poner el desarrollo de
ChatGPT en contexto, una inteligencia
artificial tan extremadamente prema-
tura podria entrar, en la actualidad,
en los grados universitarios de Fisica,
Quimica, Biologia, Derecho o Admi-
nistracion y Direccién de Empresas.

Lairrupcion de ChatGPT nos pone
ante una realidad objetiva, y quizas
dificil de soslayar: en la actualidad
existen puestos de trabajo que de-
jaran de existir en breve. Trabajos
como la abogacia son susceptibles
de quedar eclipsados por la irrup-
cién robética. Siun robot con cuatro
meses de aprendizaje puede aprobar
un examen de selectividad, no es des-
cabellado pensar que en breve pueda
realizar auténticos reportajes perio-
disticos o cualquier otra actividad que
requiera una minima recopilacién de
datos. Los costes de contratar a un
profesional siempre seran mas ele-
vados que los costes de utilizar una
entidad no humana, sin necesidades
biolégicas ni familiares.

No es la intencidn de este articulo
crear una alarmaneoludista derecha-
zo al desarrollo tecnolégico moder-
no. Al contrario. A nuestro parecer, la
irrupcién —antes progresiva y ahora
subita- de los robots y la inteligencia
artificial en nuestro dia a dia debe
constituir una oportunidad que, bien
gestionada, puede traer beneficios
extraordinarios a nuestra sociedad.

La realidad objetiva de la que ha-
blabamos es inminente. Las inteli-

gencias artificiales y los robots han
venido para quedarse y acompanar-
nos ennuestra vida cotidiana, y, sobre
todo, en nuestros trabajos. A nuestro
parecer deviene necesario que, como
companieros de trabajo que seridn has-
ta nuestra sustitucién, coticen a la
Seguridad Social como tales.
Ciertos sectores empresariales y
sociales pueden mirar con recelo el
hecho de ser obligados a cotizar por
entidades que no viven, no consumen
¥ que obviamente no necesitan aten-
cién de nuestro sistema de Seguridad
Social. Es en este punto donde debe-
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mos abrir el debate ala necesidad de
un cambio de mentalidad: la cotiza-
ci6n de los robots es la oportunidad
que la sociedad estaba esperando
para reformar el mercado laboral y
las relaciones de quienes lo confor-
man, asi como para profundizar en la
conciliacién de las vidas laborales y
personales de los que si las tenemos.

Recientemente se vienen plantean-
do medidas como las semanas labora-
bles de cuatro dias o la profundizaciéon
en los permisos familiares. La irrup-
cién de larobética ofrece un punto de
partida que nos permitira explorar,
profundizar e incluso revolucionar el
propio concepto de la conciliacién de
la vida laboral y personal.

En conclusién, a nuestro parecerla
entrada en nuestras vidas de tecnolo-
gias disruptivas ofrece una oportuni-
dad excepcional que, como sociedad,
estamos obligados a aprovechar. La
medida verdaderamente revolucio-
naria en materia de conciliacién es la
creacién de un auténtico sistema de
cotizacién de entidades robdticas, que
permita reemplazar progresivamente
la fuerza de trabajo humana mientras
crea un Estado del bienestar fuerte,
que ofrezca una proteccion que nues-
tro sistema de Seguridad Social actual
no puede ofrecer.




